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A destination des équipes socio-éducatives et de tous les professionnels des FJT, ce guide est une
compilation de méthodes pour dynamiser le travail collectif et collaboratif.

Il comporte six rubriquescorrespondant a des étapes clefs d’untravail a plusieurs.On peut |’ utiliser de
maniére chronologique ou alors de maniére sélective en choisissant les ateliers selon la thématique
guinousintéresse.

Cette compilation s’appuie sur un document datant du 18 juin 2013 « Méthodes pour favoriser

I'implication des résidents » qui a été enrichi de nombreuses méthodes d’éducation populaire
partagées par différents acteurs associatifs enlienavecdesjeunes.

Attention, guide ouvert, modifiable et non exhaustif !

Ce guide ne constitue qu’une base des différentes méthodes qui peuvent exister, tout I'intérét étant
de pouvoirl’enrichirsans cesse,au fur et a mesure de vos expériences, de vos expérimentations ou de
cellesde vos collegues et homologues !

Nous vous encourageons a le modifier aux regards de vos pratiques et a le partager en le diffusant
librement.

Suivant une licence proposée par Creative Commons nous mettons la conception et la rédaction de cette publication et sa mise en page a
disposition dupublic. Vous étes donclibres de copier, de modifier et de distribuer ce travail, selon les conditions suivantes :

e Attribution : Vous devez citer I’auteur de sa conception, de sa rédaction et de sa mise en page (URHAJ ile de France) sans pour autant
suggérer qu'ils approuventvotre utilisation.

e Partagea l’identique : Si vous reproduisez, diffusez, modifiez cette publication, vous le ferez sous les mémes conditions ou alors vous

demanderez l'autorisation préalable de F'auteur.
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En rond / En carré
En salle de classe

EnU
En petits groupes

La place de la tribune
Avec destables?

Avec des chaises?

QUEL AMENAGEMENT DE L’ESPACE ?
Pouressayerde se mettre a égalité.
Facilite la concentration dans le cadre d’une conférence, mais met les
auditeurs dans une position passive.
Pourtravaillerensemble, avecun animateur qui dirige laréunion.
Pourfavoriser|’expression etles échanges.
Est-ce que celles et ceux qui vont intervenir se mettent tous les uns a
coté des autres, ou se répartissent un peu partoutdans le groupe.
Il n’est pas toujours utile d’avoirdes tables...
S’asseoir parterre (sile sol est confortable) peut permettre d’emblée de
créerune atmospheére conviviale.

QUEL MODE DE DISTRIBUTION DE LA PAROLE ?

Libre
Le baton de parole

Les tickets de parole
Distribution de la parole

Tours de parole

Liste québécoise

COMMENT PERMETTRE

Tour de table ludique

Spatialisation

Jeux divers

Du moins, tant que tout va bien...

On ne parle que quand on a le baton (comme si ¢’était un micro).
Chacun a un certain nombre de tickets, et doit en donner un a chaque
foisqu’il prend laparole.

Une personne est chargée de distribuerlaparole.

Une personne note surune feuille, les noms de celleset ceux qui lui font
signe qu’ils souhaitent prendre la parole.

Celles et ceux qui n’ont pas encore parlé sont prioritaires sur celles et
ceux qui ont déja pris la parole + les femmes sont prioritaires sur les
hommes (préparer sa feuille en trois colonnes : une pour les femmes,
une pour leshommes, et une pourle 2" tour de prises de parole).

AUX PARTICIPANTS DE FAIRE CONNAISSANCE ET CREER LE « GROUPE » ?
Evitera tous prix les longs tours de table, ol chacun va déballersacarte de
visite pourasseoirson autorité, et ou personne ne retiendrarien...
Cependant, un tour de table, s’il est bien pensé, peut aussi étre |I’occasion
de constituerle « groupe ».

Par exemple, demanderaux participant-e-s de ne donner que leur prénom,
et de raconter une anecdote soit sur son prénom (permet de se souvenir
des prénomsde chacun), soitsurle sujetdu jour(dutype : quel estvotre 1«
souvenir de votre arrivée au FJT ?). Laisser 1 minute de réflexion avant de
commencer pour que les gens réfléchissent a leur anecdote. Ne pas suivre
d’ordre particulier, mais maitriser la durée des prises de parole (1 minute
par personne, surtout si vous étes nombreux).

Demander aux participants de se regrouper dans I’espace selon différents
criteres : date de naissance, ordre alphabétique des prénoms, lieu de
naissance, nombre de freres etsceurs, etc.).

Faire connaissance, ce n’est pas seulement connaitre le statut de I’autre.
Des petits jeux peuvent permettre de créerun esprit de groupe.

Par exemple, se mettre enrond, et faire passer « les mains » (tout le monde
met ses mains sur les genoux, la lere personne tape la main droite sur son
genou droit, puis sa main gauche surson genou gauche, puis c’est son voisin
de gauche qui prendle relais: on voitainsiles « mains » passer. Essayerde



garder un rythme constant, jouer a accélérer de temps en temps. On peut
faire pareil avecles pieds).

QUEL EST LE NIVEAU DE PARTICIPATION QUI EST PROPOSE AUX RESIDENTS ?
Tous les niveaux sont|égitimes selon le contexte. En revanche, il fautl’annoncer au début, faute de quoi on
risquede créer de I'impuissanceet de |la frustration. Attention, il fautque les participant-e-s soientformés et
informés si on veut qu’ils aientla capacitéde participer.Sinon, c’estune forme de manipulation car on neleur

donne pas les moyens de sepositionner.

L’indifférence L'action existe, indépendamment de ses participant-e-s.
Les participant-e-s recoivent une information. lls peuvent poser des
L’information guestions ou faire des remarques, mais le but n’est pas de récolter leur

pointde vue, maisde leurtransmettre une information.

On demande aux participant-e-s leur avis sur des questions peu
La consultation stratégiques. Leur avis est pris en compte, mais la décision ne leur
appartient pas.

On souhaite créer un débat autour d’'une question. Le but est de
La cpncgrtgtion, travaillerensemble ala création de propositions de compromis. Mais la
lanégociation décisioninfine n’appartient pas aux participant-e-s.

La codécision Les participant-e-s participentala prise de décision.




Lors de réunions, de travaux en groupe, d’animations... favoriser I’expression des participants est un
préalable indispensable a I’échange. Les différentes méthodes permettent de susciter la prise de
parole de TOUS en fonction des objectifs attendus.

, . BLA BLA BLA
Le Récit

Récits d’expériences, récits autobiographiques, ou autres...
>> Partir du vécu permetd’éviter de demander directement des arguments. Plutdét que de demander
« Quelle estvotre position surle nucléaire ? », demandez plut6ét « Quand avez-vous pour la premiére

fois entendu parler du nucléaire ? ». La discussion s’enclenchera extrémement facilement, et des
analyses en sortiront. Cette méthode permet également de légitimer I’expérience, de montrer a

chacun-e qu’il-elle aun avis et que celui-ci est trésvalable.

>> Ainsi, demander a des méres au foyer « Quel moment en temps de maman a été le plus dur, et
lequel aété le plus gratifiant ? » liberera nettement plus facilementla parole que de leur demander «
Que pensez-vous de la parentalité ? ». On atteint pourtantle méme objectif!

o

Les Petits Groupes C&

Pour beaucoup, le faitd’étre en grand groupe limite fortementla prise de parole. Se mettre en petits

groupes favorise alors |’expression.

Le probléme des petits groupes, c’est de savoir comment partager ensuite en grand groupe ce qu’il
s’estdit ? Parfois, il n’est pas toujoursintéressant de mettre en commun. On peut en effet considérer
gue les échanges en petits groupes étaient le but de I’exercice. Il ne faut pas se sentir obligé de se
lancerdans une synthése longue et fastidieuse.

Doutes et Certitudes %

Sur telle question, quels sont vos doutes, et quelles sont vos certitudes ? Une question simple qui
demande des réponses simples et nettes. Cela permet de sortir de la langue de bois, et cela facilite
I’expression de celles et ceux qui répugnentase lancerdans de grands discours.

Il est préférable de laisser quelques minutes de réflexion aux participant-e-savant de commencer la
discussion, afin d’éviter |’effet de polarisation, ou le sujet abordé parla premiére personne a prendre
la parole devientalorsle sujetautourde laquelle tourneladiscussion...



guotidienne ou professionnelle et qui réclame une résolution ou une décision. |l peut étre relaté par
un documentoutiré de I’expérience du groupe lui-méme (pourquoi tel exercice devant étre traité en
15 minutes ademandé 45 minutes ; pourquoi tel travail, préparé depuis longtemps n’a pas abouti, n'a
pas donné satisfaction, pourquoi on ne comprend pas telle ou telle notion, etc.). Le cas est soumis a
chaque participant qui I’étudie. Ensuite en groupe de 3a 6 personnesil s’agira :

- De préciserlesdifférents aspects du probléme
- De proposerdessolutions

- D’examineretde confronterles diverses solutions
-  D’enretenirune etdelaformulerclairement

Ensuite, chaque groupe expose une synthése a I’ensemble du groupe et on essaie de dégager les
solutions a mettre en ceuvre parordre d’efficacité.

Cette méthode permetde :

Confronterdes opinions
- Découvrirlesidéesd’autrui
S’essayeral’analyse des problémes

Le Photo-langage

C'estun supportvisuel quivise a aider la verbalisation d’idées. On présente envrac desillustrations,

des paysages, des personnages, des situations, pour favoriser |I’expression vécue, des publicités pour
analyser les outils de communication, des croquis scientifiques, ce peut étre aussi des mots, des
adjectifs, desverbes pourorienterle discours, etc. Exposerle themede I’exercice, parexemple :

- Visualisez-vous dans cinq ou dix ans dans votre travail

- Parlezde vos méthodes de travail

- Quereprésentent pourvous lapolitique ?

- Reliezce dessin ouimage ades connaissances ou des expériences que vous avez vécues

- Avotreavis, quelsrésultats peut-on attendre de cette expérience ?
Chaque participant doit choisir plusieurs illustrations qui doivent étre en surnombre (et toutes
différentes) et exprimer ce qui lui vient spontanémenta I’esprit.
A lafin, faire une synthése rapide enrappelantlavariété desidéesexprimées (etdoncla richesse de
I’exercice).
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Le Débat Mouvant ’(r‘K

Cette technique apourbut de mettre en évidence les contradictions autour d’une question. Et pour
cela, il faut que le probleme soit bien posé... Et ce n’est pas si facile !

L'objetestde discuterautourd’un sujet ou tout n’estni tout blanc, ni tout noir. Il faut doncchoisir une
affirmation face alaquelle il est difficile de se positionneren « D’accord » ou en « Pas d’accord », parce

gue ce n’est pas si simple que ¢a... Mais il n"empéche que les participant-e-s devront se positionner,
soit « D’accord », soit « Pas d’accord ».

Exemples d’affirmations :

- Aujourd’hui, le syndicalisme est utile et efficace

- Le numérique tue les relations humaines

- L'animateurdoit étre neutre

- Participation, piége acon

- Pourfaire avancerlesdroits sociaux, il fautde la violence
Il faut bien prévoir des affirmations, et non des questions. |l faut les réfléchiren amont, etles tester
avec quelques cobayes, pour vérifier qu’il s’agisse bien de questions clivantes. Vous ferez un bide si
tous les participant-e-s se placent du méme co6té, caralors il n’y aura aucun débat...
Une fois que vous avez annoncé votre affirmation, les participant-e-s se positionnent dans |’espace :
les « D’accord » d’un coté, les « Pas d’accord » de I’autre.
De chaque c6té, chaque groupe construit 5 ou 6 arguments pour défendre sa position.
Puis I’animateur donne la parole au groupe minoritaire, qui peut annoncer un argument au groupe
d’en face. Le groupe d’en face donne ensuite un argument. Chaque participant-e peut changer de
groupe a tout moment parexemple si unargument finit par le convaincre.
L'animateur doit étre vigilant a la répartition de |a parole et a I’écoute. Il ne faut pas faire durer trop
longtemps I’exercice (3ou 4 arguments maximum de chaque c6té), le

but n’est pas de trouver une synthése mais de voir ol se situe la
question.

Les groupes préparent leurs
arguments

Les groupes échangent
leurs arguments



Porteurs de Paroles

Le porteur de paroles permet d’aborder autrement le probleme de la mobilisation en suscitant
I’échange d’abord a I’écrit puis dans un secondtemps a I’oral.
Il s’agitde poserune question extrémement large, qui va interpellertoutle monde, et pas seulement
cellesetceux quiontun avissur laquestion (ou surtout).
Celapeutétre parexemple:

- Quefaites-vous de votre temps libre ?

- Quepensez-vous de votre quartier?

- Onditquelesjeunestravaillent moins qu’avant, qu’en pensez-vous ?

- Liberté, égalité, fraternité : lequel de ces troistermes vous touche le plus ?
Il faut surtout éviter que la question entraine la création d’un recueil de doléances, de plaintes... Il
faut que ce soit une question ouverte, de préférence non polémique.

Vous écrivez votre question en grandes majuscules suruntres grand panneau, et vous disposez celui-
ci dans un lieu de passage. A coté, déposez un paquet de feuilles (de couleurs, c’est encore plus
attirant 1),

Le but est que les gens qui passeront devant votre question aient envie d’y répondre en écrivant sur
une feuille de couleur qu’ils accrocheront a c6té de votre panneau. Il peut étre trés aidant que
I’animateurvienne demandera quelqu’un qui litlaquestion : « Alors, tu en penses, quoi ? », histoire
de lancerle débat.

Sur lesfeuilles de couleurs, il vaut mieux mettre des phrases un peu frappantes, plutét que deslongs
discours que personne ne lira...

Pour amorcer le démarrage, vous pouvez écrire vous-mémes quelques feuilles de « réponses »,
pourquoi pas un peusurprenantes, de maniére asusciterl’enviedes autres de participer.

Le porteurde parole peut ensuite, a partir des contributions qu’ilauraengendrées et de I’eng ouement
des participant-e-s, débouchersurune autre forme de débat.

La question posée sur un grand Les réponses de celles et ceux qui

panneau sont passés parla



A
La Banque de questions "_"

Cette méthode permet une approche collective a un probléme rencontré ou toutle monde participe
au méme niveau.

A partir d’une question oud’un sujet global, les participants doivent pendant cing minutes y réfléchir
et écrire surun papierune question relative (au sujetinitial).

On regroupe alors les questions ensemble et chacun va, tirer au sort une question (on pioche a
nouveau si on tombe sur sa question), lalire a voix haute et tenter d’y répondre, en donnant sa
maniére d’appréhenderlaquestion et sesimplications, et nonforcément donner une réponse au sens
strict. Les autres participants peuventalorsintervenir, s’ils estiment que ce qui vient d’étre dit rejoint
leur propre question. On continue alors jusqu’al’épuisement total des questions.

Ainsi, celapermeta partird’unsujet, de passerenrevue ce que celui-ci évoque, de faire
naturellement émerger des reformulations plus pertinentes, desimplications d’abord invisibles, bref
celaenrichit collectivementle sujet de départ.

Les jeux de réles w

IIs consistent afaire joueraquelques participants (volontaires) devant les autresdes roles inhabituels,
ce qui permet de visualiser et de faire prendre conscience des motivations et des modes de pensée
différents, mais aussi de développer nos capacités de compréhension et d’adaptation.
Pourl’organisation de |’atelier:
- Déterminerles éléments principaux du cadre de la situation de départ : lieu, époque,
personnage etroles.
- laisserles participants se désignervolontairement pourla participation al’atelier et pour
I"attribution des roles.
- Laisserdela place pourtoute improvisation
Apréslamise enscéne, I’animateurinterroge les acteurs et les spectateurs surleur ressenti, ce qui les
afrappés, lesréparties adaptées (ou pas !), lesidées constructives, etc.
Il peut étre intéressant de faire joueraux étudiants des rélesde professeurs qui essaient de faire passer
une idée ouune explication, d’animateurs de projet qui expliquentleurs méthodes, de chercheurs qui
exposent leurs résultats, de gestionnaires qui donnent des objectifs, de secrétaires qui essaient de
cerneret de répondre aux étudiants, de journalistes qui interviewent un cherche ur, etc.
Le but est de permettre a tous de prendre conscience des difficultés rencontrées lors de la
communication a propos de taches liées a différents postes, afin de trouver ensemble des solutions,
desfagons de procéderquifonctionnent mieux, etc.
Cetateliervise aussi a responsabiliser davantage chacun d’entre nous.
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Cet atelier permet d’allier la production d’idées et de solutions innovantes en groupe au travail
collaboratif.

L’objectif estde pouvoirs’exprimeretcréeral’aide d’une fresque collective autour, parexemple,d’un
probléme rencontré par une structure ou sur des valeurs partagées par les résidents (co-création de
regles de vie) ou encore parrapport a une cause qui leurtientacceur.

Quelques minutes pour débuter un dessin (le temps imparti est a décider ensemble au début de la
session), puis chacun change de place pour poursuivre le dessin d’une autre personne, et ainsi de suite,
afin de réaliser une fresque d’émergence collective.

L'important dans cet atelier est de créer ensemble et de faire émerger des idées d’une maniére
différente, celan’estenaucun cas un concours de dessin !!

La Session de Créativité

Cette technique inspirée du « Hold’Up » de MakeSense, vise a encourager la créativité qui sommeille
en chacun d’entre nous, en développant desidées nouvelles et surprenantes. Lors de cette « Session
de créativité » de deux heures, les participants mettent en commun leurs idées pour résoudre et
apporter des solutions concrétes a une autre structure, par exemple, un FJT du réseau.

[

Premiére phase : Présentation des objectifs

1. Présentationdelastructure etduprobléme rencontré
2. Présentationde |’atelier (la phase « post-it» / laphase « création »)
3. Rappeldesregles IDEAL:

% ldées: Onn’expose que desidées de maniére concise et rapide

% Développerlesidéesdesautres qui peuvent toujours nousinspirer

% Egalité entre tous les participants et toutes les idées proposées (pas de jugement ou
de censure)

% Atteindre le plus d’idées possibles, il faut essayer d’épuiser toutes les solutions
imaginables !

% Libérersonesprit, s’exprimer, toute idée estlabienvenue, ets’amuser !

4. Rappeldesreglessurlespost-its:
+»* Chaqueidée doit étre énoncée avoix haute puis écrite surun post-it;

R/

** Une idée parpost-it.
Deuxiéme phase : Le Mur de la créativité

Cette étape permet de faire un état deslieux de la situation existante et des solutions ou idées déja
proposées pour pousser ensuite les participantsaaller plusloin dansleurréflexion.

Selonle défiarésoudre, proposerun des quatre exercices suivants:



1- S’inspirerde ce qui existe déja:

Demander aux participants de citer des solutions employées par des structures ayant rencontré un
probleme analogueacelui du défi.

2- «KillyourDarlings » :

Demander aux participants de noter sur un post-it leur meilleure idée pour faire face au probleme
rencontré puis de faire de méme pource qu’ils estiment étre leur pire idée.

Demandez ensuite aux participants de déchirer leur meilleure idée, et d’adapter la pire idée de leur
voisin pouren faire une bonneidée.

3- La couverture de magazine :

Par équipe de trois, demander aux participants d’imaginer le contenu de la couverture d’un magazine
a propos de la structure et du probléme rencontré 5 ans apres que les solutions proposées aient été
mises en application. Cetteligne éditoriale peut servirde base, de cadre pourla suite.

4- Dans la peaude l’autre

Dans des cas spécifiques, demander aux participants par équipe de 3 d’imaginer et de décrire les
bénéficiaires directs des solutions imaginées, c’est-a-dire de décrire la catégorie de personne, son
mode de vie, ou encore une journée-type.

Troisieme phase : La tempéte de cerveaux
Poserles 10 questions que I’on a préparées une par une aux participants.

Exemples:
= Pourquelsobjectifs?
= Avecquel public?
= Selonquelles méthodes ?
=  Aquelleéchelle?
= Surquellesthématiques?
= Entre FJTou avec d’autres partenaires?
= Pourcombiende participants?
= Quelformatderencontre ?
= Queveuton produirealafin?

IIs doivent les énoncer a voix haute, puis les noter sur un post-it. C'est parti pour le fourmillement
coloré de solutionsetd’idées !

Quatrieme phase : La construction des solutions

Par équipe de 3a 5, demander aux participants d’oublier lesregles IDEAL énoncées au début et leur
rappelerle but de cette Session de créativité, les objectifs a atteindre et le probléme a résoudre.
Demander aux participants de s’exprimer sur les idées qu’ils avaient préférées et de construire par
groupe une solution répondant au probléme soulevé.

Onpeutdistribuerdes supports modeles pouraiderles participants a structurer et a schématiser leurs
solutions.



Cinquiéme phase : La présentation des solutions

Demander a chaque équipe de présenter sa solution (maximum 10 minutes) et commenter le plus

possible. Demander égalementala structure pour laquelle lasolution a été construite de donnerson
avis et sesremarques.

Etape organisation et structuration des solutions

Moment « Tempéte de cerveaux »

s El gy “-h

Les Ateliers de I’Avenir (\,4

Cette méthode de démocratie participative originaired’Allemagne, ceuvre pour I’association totale
des habitants d’un quartier a la vie politique locale.

Le principe repose surle fait que chaque habitant est alui seul unréservoird’idées positives pour
améliorerlavielocale, et qu’ilfaut doncdépasserla posture silencieuse classique de lamajorité des
habitants d’un endroitets’exprimer. On peutdoncadapter cette méthode au sein de structures pour
favoriser!’implication desrésidents, al’occasion d’un CVS parexemple.

Le processus se divise entrois phases:

- Phase 1: expression etidentification des problémes rencontrés dans une structure :

Il s’agitde dresser un état des lieux des choses qui ne fonctionnent pas. Les participants les écrivent
sur des Post-its, il faut doncretranscrire clairement ce qui, poureux pose probléme. On peutbien
évidemment, auparavant, limiterle débataun ou plusieurs sujets, pour éviter de trop s’ éparpiller. Si
on n’apas restreintle sujet, il faut ensuite que les personnes classent partheme les problémes
exprimés, puisqu’ilsrésumenten une phrase chacun desthémes ainsi misaujour. On appelle ces
phrases les phrases critiques.

- Phase2: Réve etutopie

Les participants doivent se placer dans I’ordre de I’idéal ou de I’'imagination, et exprimerce qu’ils
souhaiteraient. Il ne doity avoir aucune censure dans I’expression desidées, en particulierd’ordre
pratique. Onclasse, de laméme maniéere que lorsde lapremiere étape, lesidées parthémes, puison
en extrait les phrasesimaginatives.

- Phase3: La concrétisation desidées




Définir des objectifs, puis confronter ceux-ci ala réalité pourfaire émergerdes moyens d’action et
ainsi tendre au maximum vers|l’idéal de ladeuxieme phase.

Il peut étre nécessaire de faire une pause entre la premiere phase etles deuxsuivantes, afin de
laisserle temps aux esprits de chacun de s’adapteraux consignes et de passerd’une visée « négative
» aunevisée « positive ».

- Etapres?

Les ateliers de I’avenir, dans leurforme stricte, s’arrétentici, maisil vade soi que les objectifs

concrets exprimés ne I’ont pas été dans le seul butde se perdre dansle monde flottant desidées. Il
faut pouvoir capitaliser, en tout cas faire quelque chose de ce qui est sorti de la réflexion collective.

On peutdoncmettre en place des groupes de travail ouverts, chargés d’analyserles objectifsetles
moyens de chaque idée exprimée dans latroisieme phase.

Cesgroupesonta leurcharge d’élaborerdes plans d’actions et des priorités, afin de rendre
effectivesles propositions.



Quand on estnombreux a débattre, il vaut mieux pourtout le monde organiser lafagon dont vontse
passerlesdiscussions. Sinon onrisque fortd’avoir peu de personnes qui prennentréellement partau
débat.

Le Gros Débat

Ce mode de débat est particulierement utile quand il s'agit de débattre sur un temps court avec un
grand nombre de participant-e-s.

En amont : définirdes questions polémiques autour des différents enjeuxtraversésparle theme de la
rencontre. Préférerdes questions provocatrices (type « Johnny et Picasso, méme combat »). Chaque
guestion est écrite en grand format, et mise en évidence sur des tables réparties dans la salle et
pouvant accueillirune dizaine de personnes.

Pendant le débat : chacun-e est libre d'aller sur la table de son choix, et d'en changer quand bon lui
semble. Chacune destables estanimée par une personneattentive aladistribution de la parole, et un
secrétaire prend en note les propositions faites qui seront restituées au reste du groupe.

Des consignes, proposées par les animateurs, viendront rythmer le débat et assurer sa progression et
sa fluidité (par exemple : c'est quoi le probléeme ? dans I'idéal... ? des pistes d'actions ? comment on
faitcheznous ? etc.)

Par exemple, surla question de la participation etde I'implication des résidents, nous avons posé les
questionssuivantes:

- Quelle place pourlesinitiatives des résidents ?

- Qu’est-ce qu’uneréussiteentermes d’implication des résidents ?

- Jusqu’oul’animateurdoit-il susciter|’implication ?

- Quel pouvoirauxrésidents?

- Le CVSdoit-il se conformerau cadre Iégal qui le définit ?

- +unsujetlibre
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Cette technique permet de travailler en sous-groupe en évitant les longs temps de compte-rendu de
ce qu’il s’estditdansles autres groupes.

A propos d’une question, les participant-e-s se regroupent en sous-groupes, dans lesquels le débat se
tient.

Pendant 30 minutes, des petits groupes discutent tous du méme sujet.



Puis un-e représentant-e par groupe vient au centre pour tenter de trouver un consensus avec les
représentant-e-s des autres groupes. Les autres écoutent le débat sans réagir.

On seremeten petits groupes pendant 15 minutes pourrediscuter suite aux échanges qui onteulieu
au centre.

Et ainsi de suite jusqu’a épuisement des débats !
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Il permetlaréalisation de réunions créatives partout et avec toutle monde.
Les participants créent et gerent eux-mémes un ordre du jour comprenant divers groupes de travail,
en séances simultanées, ayant un theme commun d’importance stratégique. PAS D’ATELIERS PRE-
DETERMINES !
- Lesthémesabordés sont proposés parles participants
- Chacun desthemesdonne lieuaun atelier
- Chaque atelierdonne lieuaun compte-rendu
- Les comptesrendussontremisatous alafindelajournée
Ce Forum est marqué par un esprit POSITIF ! || repose surles quatre principes suivants :
1. Quiconque se présenteestlapersonne qu’il nous faut
2. Cequise passe estlaseule chose quiaurait pu se passer
3. Le meilleurmoment pourcommencer, c’est quand cacommence
4. Quandc’estfini, c’estfini!
Ce Forum, c'est :
= Desespacespourse retrouver
= Dutempspouréchanger
= Laliberté de changer d’atelieroud’en créer des nouveaux pendantlasession
= La liberté de réfléchirseul et de remettre sacontribution plus tard
Afinde faciliter I’expressionindividuelle et collective et de favoriser les échanges entreles participant-
e-s, conserverun quartd’heure pour les rapports des ateliers, les échanges et I’écoute des réactions
desintervenants et des participants.

L’Arpentage

Cet atelierpermetde lire un livre en peu de temps et collectivement, et surtout d’acquérir pour un
groupe des connaissances et des références communes, de se les approprier (et donc de sortir des
dominations parle savoir), et de pouvoiravoir un accés plus démocratique aux auteurs, aux pensées
et auxthéories.
En amont il faut choisir et imprimer le contenu d’un livre car il sera divisé a part égale a chacun des
participants.
Au début, montrerl’ouvrage original, et débattre avecles groupe sur les impressions et les ressentis
de chacun face au livre lui-méme, a son épaisseur, sa couleur, le titre, I’auteur et sur ce que chacun
devine du contenu dulivre parses propres-savoirs ou parsupposition.
Répartir le contenu imprimé sur des feuilles entre les participants afin qu’ils puissent lire
tranquillementleurs extraits et répondre a quelques consignes définies al’avance :

- Quellessonttesimpressionsde lecture ?

- Quelles questions tu te poses apres cette lecture ?

- Qu’est-cequit’amarqué?




Se réunir a nouveau pour que chacun puisse livrer ses réponses, (cela peut prendre diverses formes) :
prise de notes sur une feuille, post-it a afficher ensuite sur des panneaux au fur et a mesure des prises
de parole, etc.

La répartition des extraits peut aussi se faire en bindbme pour qu’a chaque fois au moins deux personnes
aientlule passage.

Cette atelier propose une déconstruction de lavision traditionnellede lalecture enseignéeal’école. Il
ne s’agitenaucun cas de devoirfaire unrésumé dulivre.

Etrangement, en ne partageantque des ressentis sur desmorceauxdu mémelivre, une alchimie s’opére
etchacunale sentiment de s’étre mieuxappropriéle contenu de ce livreque s’ilI’avait luinextenso lui-
méme. Sans doute, car cette méthode permet une prise de recul surlescontenus et facilite une critique
dure a formuler soi-méme car nous sommes d’habitude seuls face un écrit construit.

Le Théatre Forum

Le principe de cet atelier est de mettre en scéne un probleme rencontré et d’inviter le public a
participer.

En amont, un petit « noyau organisateur » choisit une problématique et un scénario. Il met en
scene le début de la « piéce ». Il n’est pas nécessaire d’avoir recours dala prestation de comédiens-
animateurs, cela peut méme étre plus formateur méme si une petite préparation est nécessaire
pour amorcer les débuts !

Puis, les « spect’acteurs » sont invités a intervenir sur la scéne jouée pour proposer d’autres
maniéres de faire et modifier le cours du scénario (en apportant des éléments de solutions,
les expérimenteret en débattre). Cet outil peut étre adapté autant pour résidents que pour les
professionnels entre eux, I'intérét étant que la problématique mise en scene touche en particulier
le public présent.
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Commencer parréfléchir2par 2. Irouverune position de compromisentre les 2.

Réunir les groupes par 2, qui sont donc maintenant constitués de 4 personnes, lesquelles doivent
trouver une position de compromis a partirde leurs deux positions précédentes.

Et cela jusqu’a parveniraune position commune acceptée partous.

Le risque de cette méthode est qu’elle débouche surlamoins mauvaise solution pourtoutle monde,
quin’esten faitune bonne solution pour personne . A utiliser en connaissance de cause...
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L'animateurexpose et marque au tableaule probléme a étudier.

Des groupes de 6 sont formés partirage au sort, de maniére arbitraire ou encore par affinités. Chaque
groupe élit un président puis un rapporteur. Puis chaque groupe délibére sur le sujet pendant 6
minutes.

Dans un second temps, les rapporteurs se rassemblent et exposent brievement I'idée principale
retenue etlancentun débat.

Les groupes se forment a nouveau et reprennent le probléme différemment. On peut recommencer
plusieurs fois jusqu’a ce qu’un accord ou une décision soit prise. Dans chague groupe, chacun est
amener a étre président et rapporteur. Le président doit faire en sorte que chacun s’exprime et ne
donne sonavisqu’alafinde chaque période.
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Expliqué surlapage précédente, il peut également étre utilisé pour construire un consensus.
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Voter ? oui, mais comment ??

Il'y a plusieurstypes de votes:
e Alamajorité absolue : lamoitié des voix +une voix

e Alamajorité relative : la proposition ayantrecu le plus grand nombre de voix remporte

e Ala majorité qualifiée : un pourcentage supérieur a la majorité absolue. Ce pourcentage
est fixé enamont, il peut étre 60%, des deux-tiers, etc.

e Pour élire une assemblée : le scrutin proportionnel plurinominal : les électeur-trice-s
votent pour un parti, puis les sieges sont attribués aux différents partis

proportionnellementau nombre de voix qu’ils ont obtenu.



D’autre part, que faire de la position minoritaire ?

Si prendre une décision ala majorité consiste a nierla position minoritaire, on peut considérer qu'on
se situe dans une dictature de la majorité... Il importe donc d’étre attentif a ce que, méme si une
majorité se dégage, la minorité se sente néanmoins reconnue en tant que telle.

Il peut d’ailleurs parfois étre pertinent de demander aux personnes se trouvant en minorité si elles

« consentent », bien qu’ellesne soientpas d’accord, a ce que la proposition de la majorité soit retenue.
Il s’agitalors pour eux de dire : « C'est d’accord, je suisen minorité, je consens a cette solution, mais
je ne suis pas d’accord sur le fond et j’aimerais qu’on enreparle aune prochaine occasion ».

Dans le cadre d’une élection, notamment pour des représentant-e-s, on peut aussi envisager un vote
sans candidature. Il faut juste définir qui sont les personnes éligibles, et ensuite les participant-e-s
peuventvoter pourlapersonne de leurchoix (parmiles personnes éligibles).

Par exemple, pour le CVS, les personnes éligibles sont tous les résidents et résidentes du foyer qui
n’ont pas posé leur préavis de départ.

Sion est peunombreux, on peut, lors du dépouillement, demander a chacun d’expliquer pourquoiil a
voté pour telle ou telle personne. On assiste alors a un tour de table de compliments : « J’'ai voté
Machin parce qu’il est toujours a I’écoute », « J’ai voté Bidule parce qu’elle n’a pas d’intérét en jey,
elle sauradoncrester neutre », etc.

Attention aprévoirce gu’il se passe sila personne élue refuse son mandat. |l faut que ce soit possible,
méme si, devant tant de confiance exprimée parses camarades, on espére qu’elleacceptera!
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Pépite et Rateau NS

Apresles différents ateliers de débats, argumentations, agitations, qui sont toujours le point de départ
d’une réflexion collective etindividuelle, il est toujours bon de pouvoir analyser ses propres pratiques,
derevenirsurleséchangesinitiés. Undébriefing surles ressentis peut doncétre enrichissantala fois
pour les équipes organisatrices, mais également pourles participants.

L'Université Populaire de Bordeaux aainsi mis au point un petit outilau nom sympathique, « Pépite et
rateau ». Il consiste a demander aux participants un élément, une phrase, une idée, un moment, un
ressenti, qu’ils ont particuliérement retenus et qui soit positif (la pépite) puis dans un second temps,
demander s’ils le souhaitent d’exprimer un moment (le rateau), ou au contraire ils ont senti un
flottement, une géne, un malentendu, une frustration, etc.

Celapermetena posteriori de dresserune analyse trés utile surl’événement organisé en s’appuyant
sur une réflexivité collective ainsi que sur les retours de son « public ».



Une méthode qui a particulierementbienfonctionné ? Un atelier quisortde l'ordinaire ? N'hésitez pas
a partager vos expériences, témoignages et bons plans avec les membres du réseau ! Vous pouvez
égalementretrouver d’autres outils sur le site des équipes ainsi que des liens vers des sites ressources !
Sur le groupe Facebook des équipes socio-
éducatives: « Bons plans des équipes socio-

i i éducatives »
https://www .facebook.com/groups/equipes.
urhaj.idf/?ref=group cover
internet onglet « socio-

. :

@
| ; Sur notre site

Le stre oes equrees j .

: éducatif » :
S0C10-EDUCATIVES http://ese.urhaj-idf fr/-Citoyennete-dans-le-
FJT-.html

(N’hésitez pas a interagir directement via la

rubrique « Réagir a cet article ».)

21, rue des Malmaisons

75013 Paris
M o142168666
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